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OBJETIVO 
 
Que los responsables de equipos de trabajo reflexionen en grupo para 
adquirir criterios y desarrollar orientaciones sobre la Gestión de 
Personas y Equipos. 
 
METODOLOGÍA 
 

� Eminentemente práctico y participativo. Adaptado a las 
características concretas de los participantes. 

� Cada sesión combina ejercicios prácticos y comentarios en grupo 
con breves explicaciones teóricas. Éstas sirven como marco de 
referencia y comprensión de los temas que se abordan. 

� Se finaliza realizando un inventario de las ideas útiles de la 
jornada para que los participantes elaboren un plan de acción de 
los conocimientos adquiridos. 

 
DURACIÓN 
 
Una jornada completa (8 horas) 
 
PROGRAMA 
 
o Encuadre General 

-Objetivo, Metodología, Expectativas, Contenidos. 
o Enfoque de Gestión en la Dirección de Personas 

-Transformar procesos de Información-Comunicación 
- Fomentar responsabilidad y autocontrol 

o Activar la conducta productiva 
- Motivación (eficacia y bienestar) 
- Refuerzo y corrección de la conducta laboral (mejora del 

desempeño profesional) 
o Afrontar Situaciones Difíciles 

- Conflictos 
- Críticas 
- Controles 

-INVENTARIO DE IDEAS ÚTILES OBTENIDAS 
-TRANSFERENCIA DE APRENDIZAJES A LA REALIDAD LABORAL 


